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WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI

udzielonej przez:

REMONTOWA CLIMAREM Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarisku przy ul. Hutnicza 4, 81-061 Gdynia,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdarisk — Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001026490,
NIP PL 958 173 31 10, REGON 524839406 (dalej jako ,,Gwarant”).
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Jezeli w umowie zawartej z Gwarantem postanowiono, iz Gwarant udziela gwarancji, to
przyjmuje sie, ze Gwarant udziela Nabywcy gwarancji na swoje wyroby lub wykonane prace
na okres jednego roku od daty wydania wyrobu Nabywcy lub wykonania prac, chyba ze Strony
ustality krotszy okres gwarancji w umowie lub potwierdzeniu zaméwienia.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko i wytgcznie wady powstate z przyczyn
tkwigcych w wyrobie lub pracach, ktére sg nalezycie udokumentowane.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie oryginalnych produktéw w tym ich podzespotow
technicznych.

Gwarancja nie przyznaje Nabywcy prawa do domagania sie zwrotu utraconych korzysci, lub
odszkodowania za niemozno$¢ uzytkowania wyrobu przez czas, w ciggu ktérego wyréb byt
niesprawny.

Gwarant zapewnia sprawne i prawidtowe funkcjonowania wyrobu o ile jest on eksploatowany
z nalezytg starannosciag wymaganag dla tego wyrobu oraz zgodnie z zatgczong dokumentacjg
techniczng lub innymi dokumentami okreslajacymi parametry pracy wyrobu.

Roszczenia gwarancyjne do Gwaranta zgtasza¢ moga wytgcznie Nabywcy, ktdrzy nabyli wyréb
bezposrednio od Gwaranta.

W razie zaistnienia wad i uwzglednienia przez Gwaranta reklamacji, Nabywca dostarczy
wadliwy wyréb do siedziby Gwaranta znajdujgcej sie w Gdansku przy ul. Hutniczej 4, 81-061
Gdynia, chyba ze Gwarant postanowi, iz Nabywca ma dostarczy¢ wyrob w inne wskazane
przez Gwaranta miejsce. Jezeli wedtug wyboru Gwaranta naprawa gwarancyjna miata bedzie
odbywac¢ sie u Nabywcy, Nabywca zobowigzany jest zapewni¢ Gwarantowi odpowiednie
warunki do usuniecia zgtoszonej wady. Gwarant bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci za
usuniecie wady wyrobu w czasie oczekiwania na stworzenie niezbednych warunkow do
skutecznego i bezpiecznego usuniecia wady.

Gwarant w wyniku uznania zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego zobowigzuje sie wykona¢
obowiazki wynikajgce z gwarancji w mozliwe najkrétszym i odpowiednim do rodzaju naprawy
terminie.

W ramach udzielonej gwarancji, Gwarant dokona naprawy gwarancyjnej sprzedanego wyrobu
lub dostarczy do niego odpowiednie czesci zamienne, albo tez dokona jego wymiany na wolny
od ujawnionych i udokumentowanych wad, z tym zastrzezeniem, ze wybdr sposobu usunigcia
wady nalezy do Gwaranta.

Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terytorium Unii Europejskiej.

Gwarant moze wykonywacé naprawy gwarancyjne samodzielnie, albo zleci¢ je podmiotowi
trzeciemu, wedtug wtasnego uznania.

Gwarancjg nie sg objete:

a) wady powstate z przyczyn innych niz tkwigcych w wyrobie,
b) mechaniczne uszkodzenia wyrobu,
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c) uszkodzenia powstate na skutek uzywania i przechowywania wyrobu niezgodnie z

instrukcjami,

d) uszkodzenia wyrobu powstate na skutek jego niewtasciwej eksploataciji,

e) uszkodzenia wyrobu powstate na skutek wykorzystywania go niezgodnie z celem do ktdrego

jest przeznaczony,

f) uszkodzenia wyrobu powstate na skutek wykorzystywania go niezgodnie z instrukcja

uzytkowania,

g) uszkodzenia, jezeli nabywca lub inna osoba trzecia podejmowata proby naprawy wyboru

we wtasnym zakresie,

h) uszkodzenia powstate na skutek nieprawidtowego montazu i uruchomienia wyrobu przez

Nabywce lub inne osoby trzecie,

i) uszkodzenia powstate na skutek nieautoryzowanej przez Gwaranta modyfikacji wyrobu,

j) uszkodzenia powstate na skutek dalszego uzytkowania wyrobu pomimo ujawnienia sig w

nim wad.

k) Jakiejkolwiek nieuprawnionej ingerencji osoby trzeciej w wyrdb objety gwarancja.
Gwarancja jest wytgczona, jezeli nabywca nie przeprowadzat okresowych przegladéw wyrobu
w serwisie Gwaranta, lub innym serwisie wskazanym przez Gwaranta.

Udzielona przez Gwaranta gwarancja wytgcza uprawnienia Nabywcy wynikajace z rekojmi.
Nabywca przed uruchomieniem wyrobu zobowigzany jest do dokonania standardowych
czynnosci eksploatacyjnych przewidzianych dla danego wyrobu.

Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji o ile bezposrednio przy odbiorze nie przystgpit
do sprawdzenia stanu zewnetrznego i kompletnosci wyrobu. Protokét ujawnienia wad przy
odbiorze musi zosta¢ sporzadzony w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci przy udziale
przewoznika, spedytora, lub firmy swiadczgcej tego rodzaju ustugi.

Nabywca pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji, zobowigzany jest do dokonania
powiadomienia Gwaranta o ujawnionej wadzie, na adres siedziby Gwaranta, w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni od daty ujawnienia wady. Powiadomienie o ktdrym mowa w zdaniu
poprzednim nastgpi¢ musi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wymienione na nowe, wadliwe czesci wyrobu, stanowig wiasno$¢ Gwarant i podlegaja
zwrotowi.

Gwarant ponosi odpowiedzialno$¢ przypadkowej utraty lub uszkodzenia wyrobu lub jego czesci
wytgcznie w okresie od otrzymania przez niego uszkodzonego wyrobu do momentu odebrania
wyrobu przez Nabywce, albo bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego przez Gwaranta
do odebrania wyrobu, w zaleznoéci od tego co nastapi szybciej.

Koszty przestania lub dostarczenia wyrobu wolnego od wad obcigzajg Gwaranta. Nabywce
obcigzajg koszty przestania lub dostarczenia Gwarantowi wadliwego wyrobu.

Warunkiem realizacji roszczen gwarancyjnych przez Gwaranta jest okazanie w terminie
wskazanym w pkt 17 powyzej, przez Nabywce karty gwarancyjnej, kompletnie wypetniongj
przez Gwaranta lub faktury zakupu podpisanej przez Nabywce. Jezeli w trakcie realizacji
zamoOwienia wystawionych zostato kilka faktur czesciowych, warunkiem realizacji roszczen
gwarancyjnych przez Gwaranta jest okazanie przez Nabywce karty gwarancyjnej, kompletnie
wypetnionej przez Gwaranta lub wszystkich faktur zakupu sktadajgcych sie na catg cene
sprzedanego wyrobu.

Gwarancja nie obowigzuje jezeli Nabywca najpdzniej do dnia nabycia wyrobu nie uiscit catej
ceny brutto sprzedanego wyrobu przewidzianej w umowie. PdzZniejsza zaptata ceny przez
Nabywce nie powoduje nabycia przez niego uprawnien z tytutu Gwarancji, nawet jezeli zgodnie
z zawartg umowa ptatnos$é miata nastgpi¢ dopiero po nabyciu przez Nabywce wyrobu.
Udzielona gwarancja obejmuje wytacznie wyroby i ustugi Swiadczone bezposrednio przez
Gwaranta. Gwarancja nie obejmuje jakiekolwiek odpowiedzialnosci Gwaranta z jakichkolwiek
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tytutéw za szkody bezposrednie lub posrednie powstate w czasie lub w wyniku ujawnienia sie
wady wyrobu Gwaranta, chyba ze dotyczy to szkody wyrzadzonej przez Gwaranta z winy
umysinej albo razacego niedbalstwa.

Gwarant nie odpowiada za niezgodnosci wyrobu z normami innymi niz przewidziane w umowie
lub potwierdzeniu zaméwienia.

Gwarant zastrzega sobie prawo do obcigzenia Nabywcy kosztami manipulacyjnymi
zwigzanymi z przeprowadzeniem ekspertyzy wyrobu, jezeli okaze sie, ze reklamowany wyrob
bedzie sprawny lub reklamowana wada nie byta objeta gwarancija.

Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania
reklamowanego wyrobu.

W przypadku gdy Nabywca bedzie zalegat z jakimikolwiek ptatnosciami niezwigzanymi z
reklamowanym wyrobem, Gwarant uprawniony bedzie do odmowy lub wstrzymania procedury
gwarancyjnej (w tym usuniecia wady) do momentu uregulowania w catosci przez Nabywce
tychze naleznosci wraz z nalezno$ciami ubocznymi. Gwarant nie bedzie ponosit jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za skutki zwigzane z odmowg lub wstrzymaniem sie z wykonaniem napraw
gwarancyjnych.

W przypadku naprawy wyrobu przez Gwaranta czas trwania gwarancji ulega przeditozeniu o
okres niesprawnosci wyrobu. W przypadku wymiany wyrobu na nowy, wyréb jest objety nowg
gwarancjg na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
Wszelkie zmiany niniejszego dokumentu wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescia umowy lub potwierdzeniem zamoéwienia, a

niniejszymi warunkami gwarancji, pierwszenstwo w zastosowaniu znajdujg warunki gwaranc;ji
okreslone w niniejszym dokumencie.
Wszelkie spory Stron rozpoznawac bedzie sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Gwaranta.
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